Ogolne warunki sprzedazy dla klientéw Agencji Reklamowej LARIDO

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze warunki maja zastosowanie do wszystkich umow sprzedazy ustug i towarow zawieranych przez Larido jako sprzedawce.

Ogolne warunki sa kompletnym i jedynym uregulowaniem umownym wiazacym strony w zakresie sprzedazy towarow.

Postanowienia ogolnych warunkow sprzedazy moga by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Dokonanie jakiejkolwiek czynnosci handlowej wobec Larido jest rownoznaczne z akceptacja OWS.

| ZAMOWIENIA | TERMINY REALIZACJI

1.

Zamoéwienia beda przyjmowane w formie pisemnej z podpisem osoby upowaznionej do sktadania zamoéwien. Zamowienie

powinno okresla¢ doktadne dane firmy, nazwe oraz adres klienta, rodzaj i ilos¢ zamawianego towaru.

Ceny podane sa w PLN i nie obejmuja podatku VAT.

Larido jest zwiazane terminem dostawy tylko wtedy kiedy potwierdzi go w formie pisemnej.

Larido zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji zaméwienia w momencie kiedy klient w ustalonym terminie nie
dostarczy Larido materiatow, tekstow, dokumentow czy informacji potrzebnych do realizacji zamoéwienia.

Zastrzegamy sobie prawo do niedotrzymania terminu realizacji zamoéwienia w przypadkach uniemozliwiajacych terminowe
wykonanie pracy w przyjetym terminie z przyczyn z przyczyn niezaleznych od firmy Larido (awaria maszyn, choroba
personelu, przerwa w dostawie energii elektrycznej itp.).

Nowych Klientow obowiazuje przedptata gotowka lub przelewem w wysokosci 50% wartosci zamowienia brutto, reszta
naleznosci ptatna przelewem w terminie 14 dni po realizacji zamoéwienia. Przy zleceniu duzych zamoéwien Larido moze
wymagac¢ dodatkowego zabezpieczenia w formie zaliczki.

Zmiany i anulowanie zamoéwien/zlecen na towary, ktore zostaty dostarczone do zamawiajacego, nie sa mozliwe.

W sytuacji odstapienia przez Zamawiajacego od zlecenia po rozpoczeciu prac, jest on zobowigzany do uiszczenia kary

umownej w wysokosci odpowiadajacej procentowemu stopniowi zaawansowania prac nad projektem, nie mniejszej jednak

niz 40% wartosci zlecenia.

Il PROJEKTY, FOTOGRAFIA, STRONY INTERNETOWE

1.

Zleceniodawca ma obowiazek sprawdzenia przestanych do Larido materiatdw potrzebnych do projektu (tekstow,
informacji, dokumentow) pod wzgledem tresci, btedow literowych, stylistycznych oraz jakosci i wielkosci przekazywanych
zdjec.

Odpowiedzialnos¢ za btedy w tresci projektu przechodzi na Klienta takze w sytuacji kiedy wykonany przez Larido projekt
zostanie przez Klienta zaakceptowany.

Larido nie odpowiada za zaginione projekty oraz wzory, ktore ging podczas przesytania poczta.

Larido zastrzega sobie prawo do publikowania wykonanych zdje¢, projektow po realizacji w swoim portfolio: na stronie
internetowej, podczas prezentacji prac na spotkaniach z klientami, w mediach spotecznosciowych oraz dziataniach e-mail
marketingowych.

Larido zastrzega sobie prawa autorskie i wtasnosci naszych ofert, dokumentow, projektow. Bez zgody Larido nie mozna
udostepnia¢ materiatow osobom trzecim.

Autorskie prawa majatkowe do projektow i zdje¢ wykonanych przez Larido, przechodza na Klienta z chwilg wptywu
wynagrodzenia na rachunek bankowy Larido, wskazany na fakturze. Za date zaptaty uznaje sie dzien uznania odpowiednia
kwota rachunku bankowego Larido.

Prawo do wizerunku osob na zdjeciach regulowane jest odrebna umowa.

Jezeli w trakcie prac nad projektem lub praca fotograficzna okaze sie, ze dla jego poprawnego wykonania lub

zagwarantowania wymaganej jakosci niebedne jest uzycie innych technik produkcji lub materiatow niz wczesniej

wyszczegoélnione na zleceniu, Larido rezerwuje sobie prawo do przedstawienia do akceptacji zmodyfikowanej oferty.

Pliki otwarte przygotowywanych projektow sa przekazywane Klientowi tylko za dodatkowa optata. Larido moze takze
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zdecydowad o braku mozliwosci przekazania takich plikow. Pliki otwarte nie zawieraja pliku z czcionka zawarta w
projekcie, jezeli jest to czcionka ptatna, klient moze samodzielnie dokonac jej zakupu we wskazanym przez agencje
zrédle. Jezeli ze projekt powstat z potaczenia elementow autorskich i elementow objetych odrebng umowa licencyjna
(zdjecia stockowe, etc.). Zgodnie z umowa licencyjng Larido nie ma mozliwosci przekazania ich w innej postaci niz w
wykonanych projektach. Elementy objete umowa licencyjna nie zostana przekazane w ramach przekazania plikow
otwartych.

Jesli nie ustalono inaczej, do kazdego projektu klient moze wprowadzi¢ poprawki w 3-ech transzach (uwagi zebrane w 3-
ech wiadomosciach e-mail). W przypadku ilosci poprawek znaczaco odbiegajacych od wyzej ustalonych, Larido ma prawo
do naliczenia dodatkowych optat za prace studia graficznego.

Zmiany w uktadzie elementow po akceptacji projektu /strony internetowej lub wybraniu jednej z przedstawiomnych
koncepcji projektu beda dodatkowo ptatne, zgodnie z obowiazujaca stawka godzinowa pracy studia graficznego.

Larido zastrzega sobie prawo do przedtuzenia terminu przekazania dzieta ze wzgledu na opdznienie zamawiajacego we
wspotpracy z wykonawca lub wielokrotnych zréznicowanych zmian w projekcie pojawiajacych sie ze strony zamawiajacego
na etapie pracy nad projektem.

Klient ma obowiazek zgtosi¢ swoje uwagi do przedstawionych zdjeé, foto-ilustracji lub projektow w formie elektronicznej
na wskazany w zamowieniu adres e-mail najpézniej w terminie 14 dni od ich zaprezentowania przez Larido. W przypadku
nieuzasadnionego braku uwag i kontaktu ze strony Klienta, Larido ma prawo do samodzielnego wyboru zamowionych ujec
czy projektow i przekazania Klientowi gotowych plikow. Brak zgtoszenia uwag jest rownoznaczny z akceptacja projektu /
zdjec.

Zakupione zdjecia wykonane przez Agencje Larido przechowywane sa w archiwum Larido przed okres 12 miesiecy, za$
zdjecia niezakupione - 6 miesiecy. Po tym okresie zdjecia zostaja trwale usuniete z archiwum Larido.

Zdjecia zakupione z biblioteki RF na potrzeby projektow moga by¢ wykorzystane tylko przez frime Larido. Zgodnie z
umowa licencyjna, Larido nie ma mozliwosci przekazania zakupionych zdjec¢ klientowi w innej postani niz w wykonanych
projektach.

W przypadku zakupu fotografii, kupujacy zobowiazany jest dostarczy¢ produkty osobiscie lub przesta¢ za posrednictwem
firmy kurierskiej po wczesniejszym ustaleniu. Produkty nalezy dostarczy¢ w formie gotowej do fotografowania. W
przypadku wymaganej dodatkowej pracy (montaz, czyszczenie, prasowanie itp.) - Larido zastrzega sobie prawo do
naliczenia dodatkowych kosztow.

Jezeli Larido nie jest w stanie sprostac wymogom klienta dotyczacym wykonania zlecenia, agencja ma prawo zrezygnowac
z realizacji ustugi nie ponoszac zadnych kosztow zwiazanych z zatrzymaniem realizacji takiego zlecenia. Przedmioty
Klienta dostarczone do zdje¢ zwracamy w takim przypadku na wtasny koszt.

W przypadku produkcji prac realizowanych w technice druku ofsettowego lub cyfrowego, Larido zaleca wykonanie
wydrukow probnych - prooféw kolorystycznych. W sytuacji gdy druk materiatow nastepuje bez wykonania wskazanego
proofu, Agencja Larido nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne rozbieznosci kolorystyczne pomiedzy przedstawionym
projektem w wersji elektronicznej a wydrukiem finalnym. Wydruk probny wykonywany jest przez Larido na koszt klienta.
Klienci ktorzy nie wywiazali sie z ptatnosci za wykonana prace, nie maja prawa do wykorzystywania zdje¢ czy projektow

graficznych w jakichkolwiek materiatach promocyjnych firmy.

Il WYSYLKA TOWARU | MIEJSCE WYKONANIA UMOWY

A e

Jesli strony nie postanowity inaczej miejscem wykonania umowy jest siedziba Larido.
W przypadku nie odebrania przez Zamawiajacego towaru w ustalonym terminie Larido zastrzega sobie prawo do
niezwtocznej wysytki towaru do Zamawiajacego na jego koszt.
Koszty transportu ponosi Kupujacy.
W chwili opuszczenia naszego magazynu odpowiedzialnosc za towar ponosi firma spedycyjna.
Ubytki i szkody powstate w wyniku transportu nalezy zgtaszac firmie spedycyjnej.
Kupujacy w chwili zakupu fotografii jest zobowiazany wysta¢ do firmy Larido towar przeznaczony do fotografowania oraz
zobowiagzany jest do odbioru towaru po sesji zdjeciowej w terminie do 10 dni roboczych. W przypadku braku odebrania
Larido zastrzega sobie prawo do utylizacji produktow do zdjec lub ich wysytki do Kupujacego na jego koszt.
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IV GWARANCJA | REKLAMACJE

1.

Wszelkie reklamacje powinny by¢ zgtaszane pisemnie firmie Larido w ciagu 3 dni roboczych od dnia stwierdzenia wady
Towaru, a wady jawne w terminie 3 dni roboczych od dnia dostawy, pod rygorem utraty przez Klienta prawa dochodzenia
jakichkolwiek roszczen z tytutu wad Towaru.

Larido zobowiazane jest do naprawy, ew. wymiany reklamowanego Towaru chyba, ze strony ustala odpowiednie obnizenie
ceny - w terminie ustalonym przez strony, po stwierdzeniu przez Larido zasadnosci reklamacji i po zbadaniu istnienia
zgtoszonych wad w siedzibie Larido.

Sposob zatatwienia danego zgtoszenia reklamacyjnego okresla Larido. W przypadku potwierdzenia wad Towaru, Larido
pokryje koszty transportu i badania Towaru.

Klient traci uprawnienia wynikajace z gwarancji, jezeli:

- nie zgtoszono reklamacji co do wad jawnych w terminie 3 dni roboczych od dnia dostawy,

- nie wykaze, ze uszkodzenia nie wynikaja z btedow roztadunku, sktadowania.

Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Klienta z obowiazku zaptaty na rzecz Larido za wyjatkiem tych Towaréw, ktorych dotyczy
reklamacja.

Odpowiedzialno$¢ Larido z tytutu wad Towaru obejmuje wytacznie szkody bedace skutkiem zawinionego zachowania Larido.
Odpowiedzialnoscia Larido nie sa objete tzw. szkody nastepcze oraz utracone korzysci. Co wiecej odpowiedzialnos¢ Larido
zawsze ograniczona jest do zaptaconej przez Klienta ceny netto reklamowanego Towaru. Wszelkie dalej idace roszczenia
odszkodowawcze Klienta ulegaja wytaczeniu. Jakiekolwiek roszczenia Klienta wobec Larido z tytutu rekojmi sa wytaczone.
Larido nie ponosi odpowiedzialnosci za przydatnos¢ Towaru do spodziewanego przez Klienta celu, jezeli Klient nie
sprecyzowat na pismie wszelkich warunkow dot. towaru.

W przypadku ztozenia reklamacji na towar, Zleceniodawca zobowigzuje sie do zwrotu petnego naktadu reklamowanego
towaru na koszt Zleceniobiorcy.

Agencja zastrzega sobie prawo do wadliwych materiatow reklamowych lub brakéw ilosciowych w naktadzie - bez obowiazku
ich uzupetniania - w nastepujacych ilosciach: 1,0 % dla naktadow do 5.000 egz., 0,5 % od 5.001 egz. do 50.000 egz., 0,3 %
powyzej 50.000 egz., strony uznaja iz nie stanowi to niewtasciwego wykonania zlecenia. W takim wypadku Agencja

skoryguje wartos¢ zlecenia proporcjonalnie do stwierdzonej ilosci wadliwych, badz brakujacych materiatow.

V POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

W przypadku wytaczenia tylko niektorych postanowien z ogolnych warunkow sprzedazy, pozostate postanowienia pozostaja

bez zmian.

Wszelkie spory miedzy Stronami bedzie rozstrzygat sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Larido. Spory beda

rozstrzygane wg prawa polskiego (materialnego i procesowego).
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogolnych warunkow sprzedazy zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego.
OWS podawane sa do wiadomosci Klientow Larido poprzez publikacje na stronie internetowej pod adresem www.larido.pl.

Panstwa adres mailowy zostanie zapisany w naszej bazie danych. Jesli nie wyrazaja Panstwo zgody na jego

przechowywanie, prosimy o informacje zwrotna na adres larido@larido.pl, zostanie on usuniety.
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